
当館では、多くのお客様に快適にご利用いただくため、以下のルールを設けております。

■ ご利用時間について

同一グループでのご利用は、最初の利用開始時刻から2時間までとさせていただきます。

既に利用中のグループに途中から合流する場合、利用終了時刻は当該グループの終了時刻までとします。

（例：10時～12時ご利用のグループに11時30分から合流した場合、利用は11時30分～12時まで）

■ 同一グループの定義

以下に該当する場合は、同一グループとみなします

・同じメンバーでのご利用

・一部メンバーが共通している場合

・入れ替わり・合流がある場合

・一緒にプレー ・ 練習をした場合

■ 延長・再利用について

以下の行為は、同一グループによる継続利用と判断し、ご遠慮いただきます

・受付を分けての延長予約

・メンバーを一部入れ替えての継続利用

■ 延長について

終了時間の15分前から延長のお申込みが可能です。

※同一グループでの延長利用は2時間までとなります。

その都度、終了時間１５分前から延長可能。

※混雑状況により延長をお受けできない場合がございます。

■ ご注意事項

スタッフの判断により、同一グループとみなす場合がございます。

混雑状況により、ご利用時間の調整をお願いする場合がございます。

多くのお客様に公平にご利用いただくため、ご理解とご協力をお願いいたします。

個人利用のルール（同一グループ利用について）


